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Rapor Hakkında

TMGD Danışmanlık A.Ş.́ nin ilk Sürdürülebilirlik 
Raporu, sürdürülebilirlik yaklaşımının ve 
performansının özetini sunmak amacıyla 
hazırlanmıştır. Türkiye’de yer alan tüm faaliyetlerinden 
kaynaklanan sürdürülebilirlik performansını, stratejik 
bakış açısını ve taahhütlerini tüm paydaşları ile 
paylaşmaktadır. Raporun ana çerçevesini oluşturan 
öncelikli sürdürülebilirlik konuları, geniş bir 
araştırma ve paydaş analizi süreci içeren çalışmalar 
ile belirlenmiştir. Raporda yer verilen içeriklerin 
belirlenmesi ve düzenlenmesi aşamasında GRI 
Sürdürülebilirlik Raporlaması Standartları’nda yer alan 
temel raporlama ilkeleri takip edilmiştir. 

Bu raporda yer verilen tüm bilgiler aksi şekilde 
beyan edilmediği sürece TMGD Danışmanlık 
A.Ş.’nin 01.01.2021-31.12.2021 tarihleri arasındaki 
faaliyetlerini kapsamaktadır. Paydaşlarının beklentileri 
doğrultusunda sürdürülebilirlik faaliyetlerini yıllık 
olarak raporlamayı hedeflemektedir.

 Değerli geri bildirimleriniz hem faaliyetlerimizi hem de 
raporlama sürecimizi iyileştirme açısından son derece 
önemlidir. Raporumuz ve tüm sürdürülebilirlik konuları 
ile ilgili görüş, öneri ve şikayetlerinizi  
info@tmgddanismanlik.com adresinden bizlerle 
paylaşabilirsiniz.
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Genel Müdür Mesajı

TMGDK Yetki Belgesi ńe sahip ilk kuruluş olarak 
Sürdürülebilirlik Raporu´muzu sizlerle paylaşmaktan 
mutluluk duyuyorum. Kalkınmanın merkezine 
´Sürdürülebilirliği´ alan yeni gündem, yaşanan ekonomik, 
çevresel ve toplumsal kaygıların ve sorunların dünya 
üzerinde yaşayan tüm insanların ortak meselesi olduğu 
anlayışından hareket ediyor. Sürdürülebilir kalkınmayla 
ilgili bütüncül bir amaç setinin belirlenmesiyle bu kavram, 
artık sadece ekonomi ve çevre çatışması üzerinden değil, 
temel insani gereksinimleri, iklim değişikliğini, evrenin 
korunmasını, temel hak ve özgürlükleri, adil paylaşımı 
yeni bir okumaya tabi tutuyor. 

Gelecek nesillere daha yaşanabilir bir dünya bırakmak 
istiyoruz. Bu misyon ve felsefe üzerine inşa ettiğimiz 
sürdürülebilirlik stratejimizi ve 2021 yılı boyunca 
gerçekleştirdiğimiz uygulamalarımızı bu raporumuzda 
ayrıntılı biçimde görebilirsiniz. İlgili ulusal ve uluslararası 
mevzuatlar gereğince başta Tehlikeli Madde Güvenlik 
Danışmanlığı Hizmetleri olmak üzere; Liman Hizmetleri, 
Kimyasal ve Atık Yönetimi, Sürdürülebilirlik ve Yeşil 
Mutabakat kapsamında kurumsal karbon ayak izi, su 
ayak izi ve ürün karbon ayak izi hesaplanması, yaşam 
döngüsü Analizlerinin (LCA) yapılması ve stratejik 
planların hazırlanması, mühendislik ve proje yönetimi, 

Değerli paydaşlarımız, 

eğitim hizmetleri, büyük endüstriyel kazaların önlenmesi 
ve etkilerinin azaltılması kapsamında danışmanlık 
hizmetleri sunmaktayız.

 Hepimizin bildiği gibi 2021 yılı, etkilerini hala hissetmeye 
devam ettiğimiz COVID-19 salgını kaynaklı gelişmelerin 
tüm dünyada köklü değişikliklere yol açtığı özel bir 
sene oldu. Dünya çapında görülmemiş boyutta bir 
mücadelenin verildiği bu dönemde hem küresel ekonomi 
hem de Türkiye ekonomisi salgın kaynaklı etkilerin 
ışığında birçok belirsizlikle karşı karşıya kaldı. Dünyanın 
çok hızlı bir değişim ve dönüşüm sürecinden geçtiği bu 
yıl; zorlu ve belirsiz koşullara rağmen, TMGD A.Ş. olarak 
aldığımız hızlı aksiyonlarla faaliyetlerimizi istikrarlı bir 
şekilde sürdürme başarısını gösterdik ve neticesinde 
sektördeki kesintisiz liderliğimizi 7. yıla taşıdık. Elde edilen 
başarıların altında imzası bulunan tüm çalışanlarımıza, 
iş ortaklarımıza, müşterilerimize ve paydaşlarımıza 
teşekkürlerimi sunarım. 

Saygılarımla.
Arda AKIN 
TMGD A.Ş. Genel Müdürü
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TMGD A.Ş. Hakkında

> Tehlikeli madde güvenli danışmanlığında; ADR, RID, 
IMDG Kod ve ICAO/TI uyarınca rehberlik etmek

> Ulusal ve uluslararası mevzuatlar uyarınca 
zorunlu kılınan TMR, PKD gibi dokümantasyonları 
hazırlamak

> SEVESO/BEKRA uyarınca analizleri 
gerçekleştirip raporlama yapmak

> Yetkinlik alanımızdaki konulara ilişkin eğitim 
gerekliliklerini karşılamak

> Atık yönetim ve arıtma sistemleri üzerinde verimliliği arttıran 
projeler oluşturmak

TMGD A.Ş. olarak ADR – Tehlikeli Malların Karayolu ile Uluslararası Taşımacılığına İlişkin Avrupa Anlaşması hükümlerinin yürürlüğe girdiği tarihten beri sektörün öncüsü 
olarak, 13 şubemizle 81 ilde hizmet verme yetkisine sahip ilk kuruluş olmayı başardık.

> ISO 14040, ISO 14044, ISO 14064-1, ISO 14064-2, ISO 
14064-3, ISO 14067, ISO 14046 ve ISO 14065 kapsamında 

Yeşil Mutabakata adaptasyon noktasında atılacak tüm 
adımlarda hizmetleri işletmeniz adına gerçekleştirmek

> Lojistik, kıyı tesisi ve demiryolu işletmecilerinin 
tehlikeli maddelerle ilgili her türlü ihtiyaç ve 
gerekliliklerine yanıt verebilmek amacıyla konularında 

uzman ve tecrübeli kadromuz ile hızlı ve eksiksiz hizmet 
sunmaktayız.

> Tehlikeli madde faaliyetlerinin insan ve çevre sağlığını 
gözeterek en emniyetli ve güvenilir şekilde gerçekleştirilmesi 

konusunda ülkemizin dünyada örnek gösterilir bir marka olarak 
değerlendirilmesine katkı sağlamak öncelikli amacımızdır.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Müşterilerimizin Dünya Dağılımını Gösteren HaritaOrganizasyon Şeması

EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANSTMGD A.Ş. HAKKINDA 

İNSAN KAYNAKLARI
ASİSTANI
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Hizmetlerimiz

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS

Sürdürülebilirlik ve İklim 
Değişikliği Hizmetleri

TMGD
Hizmetleri

Liman
Hizmetleri

Proses
Güvenliği

Kimyasal & Atık 
Yönetimi

Yazılım / kADRy
Hizmetleri

Mühendislik ve
Proje Yönetimi

Eğitim
Hizmetleri
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“TMGD Tehlikeli Maddeler 
Güvenlik Danışmanlık A.Ş.” olarak 
misyonumuz ve vizyonumuz 
doğrultusunda müşteri beklentilerini 
en üst seviyede karşılayarak, sürekli 
iyileştirme ve gelişme çabası içinde 
çalışmaktayız. Bu doğrultuda 
verdiğimiz hizmetleri yüksek 
standartlarda gerçekleştirmek ve 
tüm paydaşlarla memnuniyet odaklı 
ilişkiler kurmaktayız.

Kalite Politikamız Kalite Hedeflerimiz
TMGD A.Ş. olarak tüm çalışanlarımızın katılım ve gayreti ile paydaşlarımızın ihtiyaç ve beklentilerini 

karşılamak ve hizmetler gerçekleştirmek

Kalite standartlarımızı en yüksek değerde tutarak ve yasal gereklilikleri yerine getirerek, uluslararası ve 

ulusal mevzuatlara uygun hizmetleri yapmak, alanında öncü ve yenilikçi kuruluş olmak

Sunulan hizmetler çerçevesinde gerek çalışanlarımızın gerekse de hizmet alan müşterilerimizin 

memnuniyetini en yüksek seviyeye taşımak

Çalışanlarımızın sunduğu hizmetin kalitesini artırıcı ve kişisel becerilerini geliştirici eğitimler almalarını 

sağlamak

Müşterilere sağlanacak hizmetlerin kalitesini uluslararası ve ulusal mevzuat şartlarına uygun olarak 

karşılanmasını sağlamak

Hizmetlerin sunumunu ve uygunluğunu etkileyebilecek risk ve fırsatlar ile müşteri memnuniyetinin 

artırılmasını sağlamak

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Stratejik Yaklaşımımız

Bugün, dünyanın çevresel ve sosyal 
karmaşıklıkları karşısında günlük yaşamımızı 
yaşama biçimimizi ve iş yapma biçimimizi 
sıfırlamaya büyük ihtiyaç var. Bir yandan iklim 
değişikliğine bağlı aşırı hava olayları nedeniyle 
çevresel bir krizle karşı karşıya kalırken, diğer 
yandan toplumsal eşitsizlikler ve sorunlar 
derinleşiyor. Giderek daha karmaşık hale gelen 
bu dünyada, özel sektör, temel olarak küresel 
eğilimler ve gelişmelerle karşı karşıyadır. 
COVID-19 salgını, dünyanın ekonomi, toplum ve 
küreselleşme açısından kırılganlığını kanıtladı. 

İyileşme yavaş ve zorlu olacağından, sonraki 
etkiler önümüzdeki on yılda hissedilecektir. Bu 
zorlukların üstesinden gelmek için dünyanın 
daha kapsayıcı ve sürdürülebilir bir geleceğe 
ve işletmelerin amaç ile kârı dengelediği bir 
ekonomiye ihtiyacı var. Tüm paydaşlarımız için 
değer yaratmamızı sağlayan “Dünyaya Saygılı, 
Dünyada Saygın” vizyonumuz kapsamında 
sürdürülebilirliği iş stratejimizin merkezine 
yerleştirdik. 

“Gezegeni, yaşamı, işimizi geliştirmek ve  
dünyayı yarın sürdürülebilir kılmak için 
bugünden somut adımlar atıyoruz.”

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Risk Yönetimi

TMGD A.Ş. olarak hizmetlerimizin standardizasyonunu iş 
süreçlerimizi uluslararası yönetim sistemleri yardımıyla yöneterek 
sağlıyoruz. Yönetim sistemlerinin verimliliğini ve sürdürülebilirliğini 
sağlamak için şirket içi tetkiklerin yapılmasının yanı sıra bağımsız 
kurumlar tarafından da denetleniyoruz. 

Tüm faaliyetlerimizi ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi, ISO 14001 
Çevre Yönetim Sistemi, ISO 45001 İş Sağlığı ve Güvenliği Yönetim 
Sistemi standartlarından oluşan Entegre Kalite Yönetim Sistemi 
çerçevesinde yönetmekteyiz. Hizmet kalitesi ve güvenliği hem 
paydaşlarımız hem de şirketimiz için çok yüksek öncelikli konular 
arasında yer almaktadır. 

 
Müşteri memnuniyeti ve müşteri odaklı çalışma prensibimizle 
sunduğumuz hizmetlerin müşterilerimizin beklentilerinin ötesinde 
olmasını sağlamayı hedefliyoruz. 

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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2021 Yılında Öne Çıkanlar

Her yıl kartvizit için harcanan kâğıt 
israfının önüne geçmek için TMGD 

A.Ş. olarak Diji Business dijital kartvizit 
kullanmaya başladık.

LÖSEV´e destek olmak 
amacı ile ücretsiz TMGD 
hizmeti vermekteyiz.

Plastik bardak, pet şişe yerine 
cam ürünler kullanılmaktadır.

Kağıt israfını önlemek amacıyla 
dokümantasyon dijital olarak 

yapılmaktadır.

Sürdürülebilir bir dünya için yeni 
yıl hediyelerimizde karbon-nötr 

ürünler tercih ettik. Bu iş 
birlikteliği sayesinde 951,2 kg 
CO2 emisyonunu dengeledik.

TMGD A.Ş.’de ofislere yerleştirilen 
4´lü ya da 5´li geri dönüşüm ünitelerinde 

kâğıt, plastik, cam, metal ve diğer 
(geri dönüşemeyen) atıklar 

biriktirilmektedir.

ISO 9001 Kalite Yönetim Sistemi 
belgemizi yeniledik.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Net Satış

2019 2020

₺ 147.000,00 ₺ 1.066.868,72

₺13.260.988,02

TMGD A.Ş. hizmet verdiği sektörlerden, 
müşterilerinden ve diğer tüm ilişkilerinden, katma 
değer yaratmak adına çalışmalar yürütmektedir. 
Sektör ve pazar araştırmaları yaparak potansiyel iş 
imkanlarını değerlendirir ve süreç ile ilgili yol haritası 
belirledikten sonra takibini yapmaktadır. Sürdürülebilir 
müşteri ilişkileri kurarak ve süreç iyileştirme 
çalışmalarında bulunarak şirket gelirini artırması 
hedeflenmektedir.

2021

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Müşterilerimizin Türkiye Dağılımını Gösteren Harita

Müşteri Sayısı

2251

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Müşterilerimizin Dünya Dağılımını Gösteren Harita

Amerika

Rusya

Almanya

Çin

İsviçre 

Belçika 

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Sürdürülebilirlik
TMGD A.Ş., sürdürülebilirlik stratejisini gelecek 
nesillere daha yaşanabilir bir dünya bırakma felsefesi 
üzerine inşa etmiştir. Çevresel sürdürülebilirlik, 
sosyal sorumluluk ile şeffaf, kapsayıcı ve sorumlu 
yönetişim anlayışıyla bir yönetim sistemi olarak ele 
aldığı Sürdürülebilirlik yönetimini, faaliyet gösterdiği 
tüm sektörlerde ve bölgelerde sürekli geliştirmek ve 
yaygınlaştırmak üzere çalışmaktadır. Şirketin stratejik 
yönünü etkileyebilecek kararları ve tercihleri içeren 
Sürdürülebilirlik ve Uyum Yönetimi, şirketin hem 
kurumsal stratejisinin hem de tüm operasyonlarının 
önemli bir parçası olması nedeniyle çok paydaşlı ve 
katılımcı bir yapıya sahiptir. 

Sürdürülebilirlik stratejisinin TMGD A.Ş. birimlerinde 
uygulanmasını sağlamak, şirket içi ve dış 
paydaşlarla sürdürülebilirlik uygulamaları 
geliştirmek, şirketi sürdürülebilirlik ve uyum 
konusunda yerel ve uluslararası kuruluş 
ve organizasyonlarda temsil etmek, 
şirketin ESG (Çevresel, Sosyal, Yönetişim) 
performansını takip etmek ve bu kapsamdaki 
dış değerlendirmelerdeki başarılarını artırarak 
sürdürme çalışmaları öne çıkmaktadır. 

TMGD A.Ş. olarak Paris İklim Anlaşması çerçevesinde 
hayatımıza girmiş olan Yeşil Mutabakat’ın (Green 
Deal) endüstri, ulaşım ve sanayilerde hedeflediği 
radikal değişikliklere ayak uydurabilmek, üçüncü 
sanayi devrimi olarak nitelendirilen bu geçiş 
sürecinde de çözüm ortaklarımızın ihtiyaçlarına yanıt 
verebilmek adına ekibimiz ve altyapımızla hazırız.

“Kapsayıcılık”, “Sorumluluk”, “Yenilikçilik” ve 
“Liderlik” ilkeleri doğrultusunda sürdürülebilirlik 
alanındaki riskleri fırsata dönüştürmek için çalışan 

TMGD A.Ş., sürdürülebilir bir iş modelinin başarının 
anahtarı olduğuna inanmaktadır. Bu doğrultuda 
sürdürülebilirlik hedefleri iş stratejilerine entegre 
edilmekte, tüm faaliyetlerde topluma ve doğaya 
saygı esas olarak alınmaktadır. Tüm bu yaklaşım 
sonucunda yaratılan sosyal, ekonomik ve çevresel 
değeri artıran ve paydaş beklentilerini karşılayan 
uygulamalar hayata geçirilmektedir.

TMGD A.Ş., sürdürülebilirlik alanındaki politikalarının 
yönetim seviyesinden en alt kademelere 
tüm organizasyonda ve değer zincirinde 
yaygınlaştırılmasını sağlamakta, bu kapsamda değer 
zincirinin sürdürülebilirlik performansını da bağlayıcı 
kabul etmektedir. Sürdürülebilirlik performansı; 
somut hedefler, güçlü iletişim ve etkin denetim 

mekanizmaları ile sürekli iyileştirilmektedir. TMGD 
A.Ş.́ de sürdürülebilirlik konularının yönetiminden, 
kurumsal sürdürülebilirlik ve iklim değişikliği 
politika ve stratejilerini belirlemek, bunların 
şirket iş süreçleri ile bütünleşmelerini sağlamak 
ve sürdürülebilirlik performansını takip etmek 
amacıyla sürdürülebilir kalkınma amaçları 

doğrultusunda çalışmalar yürütülmektedir.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Sürdürülebilirlik Stratejisi
İşi İyi ve Doğru Yapmak

Çalışana Değer Vermek

İ ş in i  dürüst  b i r 
şek i lde,  vak t inde 
ve en yüksek 
ka l i tey le  yaparken, 
sorumlu ve et ik 
b i r  an lay ış ın 
her  sev iyede 
benimsenmesin i 
sa ğ lar. 

İnovasyon ve AR-GE 
çalışmalarıyla 
sürdürülebilir 
kalkınmanın tesis 
edilmesine katkıda 
bulunur.

Risk yönetiminin 
kapsamını ekonomik, 
çevresel ve sosyal 
konuları bütüncül bir 
yaklaşım ile ele alarak 
genişletir.  

Sorumlu tedarik 
zinciri yönetimi 
çerçevesinde iş 
ortaklarını, taşeronlarını 
ve tedarikçilerini teşvik 
eder, eğitir, denetler ve 
iyileştirir.

Bayilerinde ve 
müşterilerinde de 
sürdürülebilirlik bilinci 
yaratmak için çalışır, 
tüm paydaşlarına 
sürdürülebilirlik 
kapsamında liderlik yapar.

Çalışanlarının  sağlığını korur, 
güvenliğini sağlar. 

Çalışan bağlılığının artırılması 
ve çalışanlarının karar 
mekanizmalarına daha aktif bir 
şekilde katılımı için çalışır.

Çalışanlarının eğitimi ve 
gelişimine yatırım yapar ve 
çalışanlarına eşit eğitim ve 
gelişim olanakları sağlar.

Çalışanlarında sürdürülebilirlik 
bilinci yaratmak için çalışır.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS



15 www.tmgddanismanlik.comSürdürülebilirlik Raporu 2021

Sürdürülebilirlik Stratejisi

Çevresel etkisini ölçer, raporlar, 
hedefler koyar ve iyileştirir.

Karbon ve su ayak 
iz in i  aza l tmak ve ener j i 
ver iml i l iğ i  sa ğ lamak üzere 
iy i leşt i rmeler  yapar. 

Çevre dostu bina çözümleri 
geliştirir ve uygular.

Yeşil ofis uygulamaları 
yürütür; çalışanlarını da 
çevreye saygılı davranmaları 
yönünde teşvik eder.

Gerçekleştirdiği altyapı ve üstyapı 
yatırımları ile yerel toplumların refahına ve 
kalkınmasına katkı sağlar. 

Tüm dünyada faaliyet gösterdiği 
bölgelerde mühendislik mesleğinin 
gelişimine katkıda bulunur.

Eğitim, kültür, sanat ve spora yatırım 
yapar.

Çevresel Etkiyi Azaltmak

Toplumu Kalkındırmak

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Sürdürülebilir 
Kalkınma Amaçları

2015 yılında gerçekleştirilen Birleşmiş Milletler 
Sürdürülebilir Kalkınma Zirvesi’nde, Binyıl 
Kalkınma Amaçları’nın devamı niteliğinde olan 
Sürdürülebilir Kalkınma için 2030 Gündemi kabul 
edilmiştir. Bu gündem kapsamında yoksulluk 
ve açlıkla mücadeleden eğitim ve sağlık 
hizmetlerine erişime, cinsiyet eşitliğinden barış ve 
adaletin tesis edilmesine, Ar-Ge ve inovasyondan 
sürdürülebilir büyümeye ve iklim değişikliği ile 
mücadeleden döngüsel ekonomiye kadar geniş 
bir perspektifte 17 Sürdürülebilir Kalkınma Amacı 
ve 169 Hedef tanımlanmıştır. TMGD A.Ş. olarak 
müşterilere hizmet sunarken ve her alanda 
sürdürülebilir kalkınma hedeflerine yönelik 
farkındalığın artırılmasına destek oluyoruz.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Sürdürülebilirlik Yol Haritası ve Hedefler

Sürdürülebilirliği operasyonlarımızın odak noktası ve iş yapış 
modelimizin temelindeki bir unsur olarak görüyoruz. Bu 
doğrultuda tüm yatırım kararlarımızı, hizmet ve süreç geliştirme 
çalışmalarımızı sosyal ve çevresel etkileri gözeterek planlıyor 
ve yürütüyoruz. Şirketimizin genel iş stratejisine entegre olmuş 
bu yaklaşım, kalıcı değer yaratmak, doğal kaynakları korumak, 
insana yatırım yapmak ve teknolojik yenilikleri takip etmek ana 
eksenlerine dayanmaktadır. Yeni nesiller için doğal kaynakları 
ve kurumsal mirasımızı korumayı, tüm paydaşlarımıza çeşitlilik 
ve kapsayıcılığa saygı ilkeleriyle yaklaşmayı, dijitalleşmeyi teşvik 
etmeyi, iklim değişikliğine olumsuz etkisi olmayan operasyonlar 
sürdürmeyi hedeflemektedir.

TMGD A.Ş.́ de sürdürülebilirlik; müşterilerimiz, tedarikçilerimiz, 
çalışanlarımız ve toplumun yararı için finansal, çevresel, 
sosyal ve etik açıdan uzun vadeli değer sağlamak olarak 
tanımlanmaktadır. 

İklim değişikliği ve azalan kaynaklar su teminini önemli ölçüde 
etkilemektedir. Bu nedenle iklim kriziyle mücadele en öncelikli 
konularımız arasında yer almaktadır. Topluma değer katmayı 
uzun dönemli başarının anahtarı olarak görmekteyiz. Faaliyet 
gösterdiğimiz çevrede ekonomik büyümeye ve istihdama katkı 
sağlarken yerel kalkınmaya da öncelik vermekteyiz. 

Sürdürülebilirlik stratejisinde, iş süreçlerini etkileyen tüm 
riskler bütünsel bakış açısıyla değerlendirilmektedir. İlgili tüm 
konulardaki bu yaklaşım, kalıcı değer yaratmak, doğal kaynakları 
korumak, insana yatırım yapmak, risk ve fırsatlar aktif bir şekilde 
değerlendirilerek, paydaşlar için yaratılması öngörülen katma 
değerin sürekli olarak artırılması hedeflenmektedir. İşimizin odağında 
insan yer almaktadır. TMGD A.Ş. yetenek gelişimini, işletmeyi 
ileriye taşıyan en önemli unsur olarak görmektedir. Bu bağlamda 
çalışanların gelişimine yatırım yapılarak çeşitliliğe değer veren adil bir 
çalışma ortamı sağlanmakta ve çalışan memnuniyeti artırılmaktadır. 

TMGD A.Ş.́ de sürdürülebilirlik; 
müşterilerimiz, tedarikçilerimiz, 
çalışanlarımız ve toplumun yararı 
için finansal, çevresel, sosyal ve etik 
açıdan uzun vadeli değer sağlamak 
olarak tanımlanmaktadır. 

Sürdürülebilirlik

“Önce Güvenlik”

Tüm operasyonlar sıfır iş kazası 
ve meslek hastalığı yaklaşımı 
ile yürütülmektedir. 
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Su Ayak İzi Çalışmaları
Karbon Ayak İzi Çalışmaları
Enerji Verimliliği

Atık Yönetimi (Sıfır Atık)

Yenilenebilir Enerji
Çalışan Hakları ve Refahı
Kariyer Yönetimi
Çalışan Bağlılığı
Yeni Yetenek Kazanımı
Çalışan Sağlığı
Dış Paydaş Hakları

Yenilenebilir Enerjinin Tedarik Edilmesi
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Stajyer/ Yeni Mezun İstihdamı
Yan Haklar
Şikayet Sistemi

Çalışan Memnuniyet Anketleri
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Çalışan Memnuniyet Anketleri
Kamu/Halk Toplantıları
Şikayet Sistemi
Kamu/Halk Toplantıları
Şikayet Sistemi

Well Being
Çalışan Hakları ve Refahı
Kariyer Yönetimi
Çalışan Bağlılığı
Yeni Yetenek Kazanımı
Çalışan Sağlığı

Yerel Toplumun Geliştirilmesi

Dış Paydaş Hakları

Hedef ve Programlar

Çevresel

Sosyal

Ekonomik

Verimlilik Parametreleri İlgili SKA

Yıllık Kullanılan Su Miktarı
Yıllık Sera Gazı Salım Miktarları
Yıllık Toplam Enerji Tüketimi
Yıllık Atık Miktarı
Yıllık Geri Dönüştürülmüş Ürün Kullanım Miktarı

Yeniden Kullanılan Madde Miktarı
Yıllık Yeniden Kullanılamayan Atık Azaltım MiktarıDöngüsel Ekonomi Projeleri

Sürdürülebilirlik Yol Haritası ve Hedefler
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Önceliklendirme Analizi

TMGD A.Ş.́ de Önceliklendirme Analizi 
sürdürülebilirlik stratejisinin önemli 
yapıtaşlarından biridir. Şirket ve paydaşlar 
üzerinde etkisi olan önemli konuların belirlenmesi 
için kapsamlı bir önceliklendirme analizi 
yapılmakta ve odaklanılan konular gözden 
geçirilmektedir. Bu yıl yapılan Önceliklendirme 
Analizi’ nde toplam 26 konu belirlenmiş ve bu 
konulardan 15 tanesi çok yüksek önem seviyesi 
altında gruplandırılmıştır.

2021 sürdürülebilirlik önemlilik analizimiz, siyasi 
olaylar, iklim değişikliği, geniş kapsamlı sağlık 
krizleri ve teknolojik gelişmeler dahil olmak üzere 
güncel konuları kapsamaktadır. Ayrıca, ortaya 
çıkan eğilimleri öngörmede ve önümüzdeki 
yıllarda daha alakalı hale gelmesi muhtemel olan 
ESG konularını hesaba katmamızda bize destek 
olmaktadır.

Raporun içeriğini belirlerken önceliklendirme 
çalışmalarının sonuçlarını göz önünde 
bulundurarak raporun temellerini hazırladık.
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Önceliklendirme Analizi

Atık Yönetimi

Su Yönetimi

Kurumsal Yönetim

Yenilenebilir Enerji

Yetenek Yönetimi ve Eğitimi

Fırsat Eşitliği ve Çeşitlilik

Kadının Güçlendirilmesi

Paydaş Hakları

Yüksek Öncelikli 

İstihdam

Biyoçeşitlilik

Sağlıklı Yaşam

Orta Öncelikli 

Çok Yüksek Öncelikli 

Sürdürülebilir Büyüme

Çalışan Hakları ve Refahı

İş Sağlığı Ve Güvenlığı

Pandemi Yönetimi

Enerji Verimliliği

Yolsuzlukla Mücadele

İklim Değişikliği

İş Etiği ve Modern Kölelik ile Mücadele

Paydaş İletişimi

Hizmet Kalitesi ve Güvenliği

Risk Yönetimi

Müşteri Memnuniyeti

Kurumsal Sosyal Sorumluluk

Kişisel Verilerin Korunması
Ekonomik Performans
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* Rakamlar, öncelik sırasını değil, konunun sırasını temsil eder.
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Çevre Yönetimi

TMGD A.Ş. olarak birinci önceliğimiz 
faaliyetlerimizden kaynaklanan çevresel etkiyi 
en az seviyeye indirecek önlemler almak ve 
sıfır çevre kazası hedefine ulaşmak üzere 
çalışmalar yürütmektir. Bu kapsamda yer alan 
konular şirket içi ve uluslararası standartlar 
takip edilerek yönetilmektedir.

Çevre boyutları yaşam döngüsü yaklaşımı 
dikkate alınarak; normal durumlar, normal 
olmayan durumlar ve öngörülemeyen acil 
durumlar başlıkları altında belirlenmektedir. 
Çevre yönetimi kapsamında çevre 
boyutlarının kontrolünün sağlanması, takibi, 
çevresel etkilerin oluşmasının önlemesi 
veya azaltılması, sürekli iyileştirmenin, 
yasal ve diğer şartların esas alınarak çevre 
performansının ölçülmesi ve etkinliğinin 
değerlendirilmesine yönelik çalışmalar 
yürütülmektedir.

Şirketimizde çevre koruma kültürünün 
geliştirilmesini önemsiyor ve bu kapsamda 
çalışanlarımız için eğitim organize ediyoruz. 

Faaliyetlerimizin çevresel etkilerini azaltmak, 
sürdürülebilirlik yaklaşımımızın temel 
taşlarından biridir. Hedefimize ulaşmak için 
tüm faaliyetlerimizi Çevre Politikamıza uygun 
olarak yürütürüz.

Son yıllarda iklim değişikliği, doğal 
kaynakların ve hammaddelerin azalması, 
su kıtlığı ve çevrenin korunmasından 
kaynaklanan risklerin son derece kritik 
konular olduğu ve bu riskler şirketler için 
çevre sorunlarının önlenmesini ön planda 
tutmuştur.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Yaşamsal kaynakların başında gelen su, 

sürdürülebilir kalkınma için kritik önem taşımaktadır. 

İklim değişikliği sonucunda düzensizleşen ve 

azalan yağış rejimleri, verimsiz sulama yöntemleri 

ve arıtma sistemleri ile birleştiğinde su kaynaklarının 

günümüzde bol olduğu bölgelerde bile su stresinin 

yaşanacağı öngörülmektedir. Sınırlı kaynaklara 

yönelik artan talep, mevcut su kaynaklarının verimli 

kullanılmasını dolayısıyla doğru yönetimini gerekli 

kılmaktadır. Bu bilinçle hareket eden TMGD A.Ş., 

sürdürülebilir su kullanımı ve su yönetiminin sürekli 

iyileştirilmesi için gerekli çalışmaları sürdürmektedir.

TMGD A.Ş. olarak suyun yaşamın temel bir 

kaynağı olduğunu kabul ederek suyla ilgili politika 

ve eylemlerinin çalışanlar, müşteriler ve diğer 

topluluklar üzerinde önemli bir etkisi olduğunun 

bilinciyle çalışmalar yürütüyoruz.

Su Yönetimi Enerji Yönetimi
Enerji kullanımında en etkin yöntemin temiz 
ve yenilenebilir enerji olduğuna inanan TMGD 
A.Ş., enerji verimliliği konusunda çalışmalarını 
başlatmış bulunmaktadır. Şirketimiz, 
sosyal, çevresel ve ekonomik çıkarları 
değerlendirilirken, karşı karşıya kalacağımız 
iklim riskleri ve fırsatları çevre başlığı altında 
öncelikli konular olarak ele alınmaktadır.

2021 yılında şirketimizde ISO 50001-2018 
Enerji Yönetim Sistemini kurma çalışmalarına 
başlandı. Bu Sistem, enerji tüketimini ve 
enerji kaynaklarını yöneterek sera gazı 
emisyonlarını azaltmayı, dolayısıyla verimliliği 

artırmak hedeflemektedir. Enerji tüketimini 
azaltmak amacıyla hayata geçirilecek olan 
Enerji Yönetim Sistemi’ni ISO 14001 Çevre 
Yönetim Sistemi’ne entegre etmeyi amaçlıyoruz. 
Faaliyetlerimizden kaynaklanan çevresel etkileri 
en aza indirmeyi, enerji tüketimini kontrol altına 
almayı ve kaynakların daha sistematik bir şekilde 
yönetilmesini sağlamayı amaçlıyoruz.

Sürdürülebilir bir gelecek inşa etmek için TMGD A.Ş. olarak müşterilerimizin piyasaya 
sunduğu ürünlere destek olarak çevresel etkilerinin azaltılmasına da katkıda bulunuyoruz.

Çevre Dostu Ürünler
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İklim Değişikliği
Sera Gazı Emisyonları (ton CO₂e)*  2021

Toplam: 6.951,56

Kapsam 1 – Doğrudan sera gazı emisyonları ve 

uzaklaştırmaları: Doğrudan sera gazı emisyonları, 

şirketin sahip olduğu veya kontrol ettiği kaynaklardan 

meydana gelir. 

Kapsam 2 – Enerji dolaylı sera gazı emisyonları : Dışarıdan 

tedarik edilerek tüketilen elektrik, ısı veya buharın üretilmesi 

sırasında oluşan sera gazı emisyonlarını kapsamaktadır. 

Sera gazı emisyonlarının azaltılmasının, 
günümüzün ve geleceğin en önemli 
konularından biri olan iklim değişikliğiyle 
mücadeledeki öneminin bilincinde olan TMGD 
A.Ş.; faaliyetlerini, çevre ve iklim üzerindeki 
olumsuz etkileri en aza indirme bilinci ve çabası 
içinde sürdürmektedir.

Avrupa Birliği, Yeşil Mutabakat kapsamında 
2030 yılına kadar 1990 seviyelerine kıyasla sera 
gazı emisyonlarını en az %55 azaltmak, 2050 
yılına dünyanın iklim açısından nötr ilk kıtası 
olma hedefini ortaya koymuştur. Bu bağlamda 
TMGD A.Ş. bu taahhüdüdü benimseyerek 
ISO 14064-1 2018 standardına göre karbon 
ayak izini hesaplamıştır. Bu yıl itibariyle ilk defa 
yayınlanacak Sera Gazı Raporu ile sera gazı 
emisyonlarındaki gelişim izlenmekte ve azaltım 
tedbirlerini de içeren bir sera gazı emisyon 
stratejisi oluşturması planlanmaktadır.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Atık Yönetimi
Sürdürülebilir kalkınmanın temelini oluşturan 
doğal kaynakların korunması ve verimli 
kullanımı için etkin atık yönetimi büyük önem 
taşımaktadır. Atıkların azaltılması ve geri 
kazanılması, TMGD A.Ş.́ nin bu alandaki 
öncelikleri arasında yer almaktadır.

Döngüsel ekonomiyi destekleyen atık ve 
ambalaj uygulamalarını hayata geçirme 
hedefimiz kapsamında SIFIR ATIK belgesi 
konusunda çalışmalarımızı yürütmeye devam 
etmekteyiz.
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Çalışana Değer
TMGD A.Ş; fırsat eşitliği, toplumsal 
cinsiyet eşitliği ve kapsayıcılık konularına 
yönelik gösterdiği hassasiyeti her alana 
yansıtmaktadır. Kurumsal kültürün ve iş 
yapış şeklinin bir parçası olan çeşitlilik 
ve kapsayıcılık ilkeleri insan kaynakları 
yönetiminin de temelini oluşturmaktadır. 
Faaliyetlerini sosyal, çevresel ve ekonomik 
etkilerinin farkında olarak yürüten şirketimiz, 
büyümesini sürdürülebilir kılarken gelecek 
nesillere de daha yaşanabilir bir dünya 
bırakma anlayışıyla ilerlemektedir. Bu 
kapsamda, sahip olduğu yeteneklerine 
yaptığı yatırımlarla Sürdürülebilir Kalkınma 
Amaçları’ndan Cinsiyet Eşitliği, İnsana 
Yakışır İş ve Ekonomik Büyüme, Eşitsizliğin 
Azaltılması konularında da ilerlemeye katkı 
sağlamaktadır. 

Şirketimizin 2021 yılında toplam çalışan sayısı 
185 olup ve 28 yeni çalışan istihdam etmiştir. 
Tüm çalışanlarına dürüst ve adil bir şekilde 
davranmayı, ayrımcılıktan kaçınarak insan 
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onuruna saygılı, güvenli ve sağlıklı bir çalışma 
ortamı sağlama sorumluluğunu üstlenmeyi 
taahhüt eden TMGD A.Ş., Ayrımcılığa Karşı 
Sıfır Tolerans Politikası’nı tüm işe alım, terfi, 
atama ve eğitim süreçlerinde temel ilke 
olarak benimsemiştir. Bu kapsamda, eşit 
ücret ilkesi benimsenmekte; kadın ve erkek 
çalışan ücretleri arasında ayrım yapılmadan 
aynı görevi yerine getiren çalışanlar arası 
ücret farklılıkları kıdem ve performansa 
dayalı ücretlendirme gibi objektif unsurlarla 
belirlenmektedir. 

“Doğru İşe Doğru İnsan” ilkesi ile performansı 
objektif olarak değerlendirmekteyiz. Etnik 
köken, din, dil, ırk, cinsiyet, yaş, uyruk, 
engellilik veya kültürel farklılıklara dayalı 
olarak insanlara karşı ayrımcılığa sıfır tolerans 
politikamız var olup adil muamele ve liyakat 
kurallarına uymaktayız. Tüm İK süreçlerimiz 
eşitliği, çeşitliliği ve kapsayıcılığı benimsiyor 
ve dezavantajlı grupların sosyal ve ekonomik 
engelleri aşmalarına yardımcı oluyoruz. 

Hayatın her alanında kadın-erkek eşitliğine 
inanarak; savunmaktan vazgeçmeyeceğimiz 
böyle bir düzene şirketimiz olarak 
işgücümüzü %50 kadın istihdamından 
sağlıyor, yönetim kadromuzun cinsiyet 
eşitliğini aynı oranda belirleyerek, bugün 
çalışanlarının %50 śi kadın iş gücünden 
oluşan TMGD A.Ş.́ yi iftiharla sunuyoruz.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS
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Covid-19 Salgınına Karşı Aksiyonlarımız

Her zaman ve her koşulda olduğu gibi, 
pandemi dinamiklerinde de TMGD A.Ş.’nin 
ilk önceliği çalışanlarının ve ailelerinin sağlığı 
olmuştur. Sağlık açısından, işyeri hekimleri 
ve işyeri psikologlarının yönlendirmeleri 
ve destekleri ile pandemi süreci 2021 yılı 
boyunca etkin bir şekilde yönetilmiştir. 
Pandemi sürecinin başından itibaren üst 
yönetim, çalışanlarla online toplantılar 
yaparak süreç hakkında sürekli bilgilendirme 
ve uyarılarda bulunmuştur. 

Pandemi döneminde, istihdam odağı 
korunarak, çalışanların ve ailelerinin istihdam 
ve gelir kaybına uğramaması için tüm 
tedbirler alınmıştır. Birçok bölümde uzaktan 
çalışma sistemine geçiş yapılmıştır. Bütün 
çalışanlara maske, kolonya, sabun ve 
bilgilendirici metinler içeren hijyen paketleri 
dağıtılmış ve çalışanlar arasındaki mesafeyi 
ve temas süresini ölçecek ekipmanlar 
sağlanmıştır.

TMGD A.Ş., çalışanlarının iş ve özel hayat 
dengesini korumaya özen göstermektedir. 
Bu kapsamda ofis çalışanları, şirket 
dinamiklerine göre belirlenen saatler 
arasında esnek çalışma uygulamasından 
faydalanabilmektedir. TMGD A.Ş. çalışanları, 
önceden belirledikleri ve iş planlarının ofise 
gelmelerini gerektirmediği durumlarda, 
yöneticileri ile kararlaştırarak uzaktan 
çalışabilmektedir.

TMGD A.Ş. HAKKINDA EKONOMİK PERFORMANS SÜRDÜRÜLEBİLİRLİK YÖNETİMİ ÇEVRESEL PERFORMANS SOSYAL PERFORMANS



27 www.tmgddanismanlik.comSürdürülebilirlik Raporu 2021

Yetenek Yönetimi
Hizmet Dışı Eğitim

Hizmet İçi Eğitim

TMGD A.Ş., hem kuruluşun hem de 
çalışanların hedeflerine ulaşmasının 
teşvik edildiği bir kültür yaratarak, yüksek 
motivasyon ve iş birliği içinde üreten bir 
işgücü ve aynı zamanda daha iyi çalışma 
ortamları sağlamayı hedeflemektedir. Bu 
doğrultuda çalışanların mesleki yetkinliklerini, 
süreç farkındalıklarını, teknik bilgilerini, liderlik 
ve yönetim becerilerini geliştirmek üzere 
yönetim, teknik ve sosyal beceri eğitimleri 
düzenlenmektedir.
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Sürdürülebilirlik ve
İklim Değişikliği

Proses Güvenliği 

KKDİK  ve Kimyasal Güvenliği 

Patlamadan Korunma Dökümanı

Limanlarda Tehlikeli Madde Operasyonları ve Gereklilikleri

Kişisel Gelişim ve Koçluk 

Sürdürülebilirlik ve İklim Değişikliği Hizmet Esasları

Tüm Ekip

Tüm Ekip

Tüm Ekip

Tüm Ekip

Yönetim 

Tüm Ekip

56 saat

24 saat

16 saat

10 saat

12 saat

12 saat
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İş Sağlığı ve Güvenliği
İSG yaklaşımımız, sıfır kaza ve çalışan 
refahını teşvik etme ilkesine dayanmaktadır. 
İş Sağlığı ve Güvenliği yönetim sistemimiz 
ile ulusal ve uluslararası mevzuatları ve 
yönetmelikleri titizlikle gözetiyor, sağlıklı ve 
güvenli bir çalışma ortamı oluşturuyoruz. 
Risk değerlendirmeleri yapar, davranış 
değişikliğine yönelik eğitim programları 
sunar ve kurallara uyulmasını sağlamak için 
denetimler gerçekleştiririz.

Etik ve Uyum
Tüm çalışanlar, rüşvet ve yolsuzlukla 
mücadelenin yanı sıra insan hakları ihlallerinin 
önlenmesi, ayrımcılığın önlenmesi, sorumlu 
satın alma ve çıkar çatışması gibi konularda 
çevrimiçi eğitim aldı.  İş ahlakı bizim için 
esastır. Dürüstlük, doğruluk ve üstün iş ahlakı 
TMGD A.Ş.́ nin temel değerleri arasındadır. 
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Türkiye´de hizmet sektöründe faaliyet gösteren ve 

Sürdürülebilirlik Raporu hazırlayan ilk şirket olmaktan gurur duyuyoruz.

Hazırlayan: Gözde TÜRKDOĞAN

Bu raporun hazırlanmasında katkıda bulunan başta Seda GÜMÜŞ, Eren Can BAŞARIR ve 
Cengiz YILDIRIM olmak üzere tüm TMGD A.Ş. ailesine teşekkürlerimi sunarım. 
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